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Politica de Calidad y Seguridad Alimentaria

TECNIAROMA SL es una empresa dedicada a la distribuciéon de aromas, colorantes y aditivos y para
la industria alimentaria.

Nuestra filosofia se basa en mejorar nuestras estrategias para la optimizacion constante de todos los
procesos y garantizar la maxima Calidad y Seguridad Alimentaria de todos nuestros productos y

servicios a nuestros Clientes.
El objetivo de la politica de calidad de nuestra empresa es consolidar esta realidad en el marco de la

mejora continua. En esta linea, hemos implantado un Sistema de Gestion de la Calidad y Seguridad
alimentaria, basado en la Norma UNE-EN ISO 22000.

Por todo ello, en TECNIAROMA SL nos comprometemos a:

« Adquirir un gran compromiso con el mantenimiento y la mejora del sistema de Gestion de Calidad
implantado en la empresa y en el cumplimiento de los APPCC, de manera que se controlen y se
garantice la seguridad y legalidad de nuestro producto y nos permita mejorar continuamente.

« Mantener la trazabilidad de todos nuestros productos, como instrumento de primer orden para
contribuir al objetivo de la seguridad que demanda el mercado.

« Atender y satisfacer las necesidades de nuestros clientes, manteniendo un contacto permanente
que nos permita evaluar su percepcién sobre nuestros productos y mejorar en aquellos puntos
débiles.

« Asegurar la formacién continuada de todo el personal de la organizacién.
- Garantizar el mantenimiento de un sistema de comunicacioén eficaz, tanto interno como externo.

« Cumplir los requisitos legales y reglamentarios y con los requisitos acordados mutuamente con ics
clientes sobre la calidad e inocuidad de los productos.

- Asegurar todos los recursos personales y materiales necesarios para el buen funcionamiento y
desempefio de nuestra actividad.

« Aumentar la competitividad de TECNIAROMA en todos sus ambitos de actuacion.

Mediante el desarrollo de estas acciones, TECNIAROMA SL se compromete a la mejora continua de
la eficacia de su Sistema de Gestion de la Calidad y Seguridad Alimentaria

Asimismo, para asegurar que esta Politica de Calidad se cumple, la Direccién se compromete a
definir unos objetivos medibles y coherentes con esta y a revisar periédicamente el sistema para
garantizar su eficacia.
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